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Objetivo: Comprender la vivencia del cuidado brindado a la persona que vive con VIH/SIDA 
durante la formación de pregrado en enfermería. Materiales y método: Estudio cualitativo, 
fenomenológico hermenéutico, en el que participaron 10 estudiantes del Programa de En-
fermería. La información fue recolectada mediante entrevista semiestructurada, y el análisis 
siguió los planteamientos de Van Manen. Resultados: Emergieron 35 unidades de significado 
organizados en los siguientes 6 temas fenomenológicos: Construcciones sociales sobre el 
VIH/SIDA; Conocimientos sobre el VIH/SIDA; Espacios académicos para el aprendizaje 
teórico del VIH/SIDA; Vivencias relacionadas con el cuidado de la persona con VIH/SIDA 
durante las prácticas formativas; Sentimientos y emociones relacionados con el cuidado y at-
ención al paciente con VIH/SIDA y Propuestas para el fomento de la sensibilización social y 
académica del cuidado en VIH/SIDA. Conclusiones: La vivencia del cuidado en VIH/SIDA, 
significa para los estudiantes un ejercicio de confrontación individual y colectiva frente a la 
deslegitimación de principios y convicciones transgeneracionales de la enfermedad, esboza 
además la necesidad imperante de consolidar escenarios educativos teórico-prácticos intra y 
extracurriculares para el abordaje del VIH, que contribuyan favorablemente en el ejercicio 
profesional de cuidado.
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Objective: To understand the experience of care provided to the person living with HIV/
AIDS during undergraduate nursing education. Method: Qualitative, hermeneutic phenom-
enological study, in which 10 students of the Nursing Program participated. The information 
was collected through semi-structured interviews, and the analysis followed Van Manen's 
approaches. Results: 35 units of meaning emerged, organized into the following 6 phenom-
enological themes: social constructions about HIV/AIDS; Knowledge about HIV/AIDS; Ac-
ademic spaces for theoretical learning about HIV/AIDS; Experiences related to the care of 
the person with HIV/AIDS during formative practices; Feelings and emotions related to the 
care and attention to the patient with HIV/AIDS and Proposals for the promotion of social 
and academic awareness of HIV/AIDS care. Conclusions: The experience of HIV/AIDS 
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Objectivo: Compreender a experiência dos cuidados prestados às pessoas que vivem com 
VIH/SIDA durante a formação de enfermagem universitária. Materiais e métodos: Estudo 
qualitativo e hermenêutico fenomenológico, no qual participaram 10 estudantes do Programa 
de Enfermagem. A informação foi recolhida através de entrevistas semi-estruturadas, e a 
análise seguiu a abordagem de Van Manen. Resultados: emergiram 35 unidades de signifi-
cado, organizadas nos seguintes 6 temas fenomenológicos: construções sociais sobre VIH/
SIDA; Conhecimento sobre VIH/SIDA; Espaços académicos para aprendizagem teórica so-
bre VIH/SIDA; Experiências relacionadas com os cuidados da pessoa com VIH/SIDA du-
rante as práticas formativas; Sentimentos e emoções relacionadas com os cuidados e atenção 
ao doente com VIH/SIDA e Propostas para a promoção da consciência social e académica 
dos cuidados com VIH/SIDA. Conclusões: Para os estudantes, a experiência dos cuidados 
de VIH/SIDA é um exercício de confrontação individual e colectiva face à deslegitimação 
de princípios e convicções transgeracionais da doença. Também delineia a necessidade im-
perativa de consolidar cenários teórico-práticos intra e extracurriculares para a abordagem do 
VIH, que contribuem favoravelmente para o exercício profissional dos cuidados.

Palavras chave: Cuidados de Enfermagem, Estudantes de Enfermagem, Hermenêutica, Sín-
drome de Imunodeficiência Adquirida, HIV.   

Resumo

Introducción
El Síndrome de inmunodeficiencia humana (SIDA) es 
considerado una enfermedad de interés en salud pública 
caracterizada por la destrucción de células de defensa 
del organismo a causa del Virus de Inmunodeficiencia 
Humana (VIH) (1). Para los años ochenta, cuando fue 
identificada por primera vez causó una elevada mor-
talidad, la cual fue disminuyendo significativamente 
posterior al desarrollo de la investigación científica, la 
ayuda de la industria farmacéutica y la consecuente in-
mersión de la terapia antirretroviral, conllevando al au-
mento en la esperanza de vida y al aprender a convivir 
con la enfermedad (2,3).

Desde el ámbito social esta patología ha estado condi-
cionada por el estigma y la consecuente discriminación 
hacia quienes la vivencian, encontrándose cultural-
mente asociada a estereotipos sociales negativos (4), y 

son varios los estamentos internacionales como la De-
claración de Londres, la Organización Mundial de la 
Salud (OMS), la Comisión de los Derechos Humanos  
y la Asamblea General de las Naciones Unidas, los que 
han reconocido la problemática adoptando como prin-
cipio la importancia de evitar la estigmatización hacia 
las personas con este diagnóstico (4).  

No obstante, el estigma hacia las personas que viven 
con VIH/SIDA (de ahora en adelante PVVIH) se en-
cuentra condicionado por factores como la edad, las 
creencias religiosas, la sexualidad, los aspectos mora-
les intrínsecos a cada persona, entre otros (4),sumado 
a la tendencia de asociar la transmisión de la enferme-
dad con comportamientos de riesgo históricamente re-
chazados por la sociedad (5,6). Según Martin Foreman 
et al., aunque el estigma parezca una constante en el 
tiempo debe considerarse como un proceso, que es in-
fluenciado por los conocimientos acerca del tema, pero 

care, means for students an exercise of individual and collective confrontation against the del-
egitimization of principles and transgenerational convictions of the disease, it also outlines the 
imperative need to consolidate intra and extracurricular theoretical-practical educational sce-
narios for the approach to HIV, which contribute favorably in the professional exercise of care.

Keywords: Nursing Care, Students Nursing, Hermeneutics, Acquired Immunodeficiency Syn-
drome, HIV.
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también por las estructuras cambiantes de poder y je-
rarquización que instauran nuevas normas sociales de 
la actual realidad (4). 

Desde el ámbito de la salud, el abordaje de la problemá-
tica, trasciende el estigma y la discriminación, puesto 
que el cuidado hacia la PVVIH implica un ejercicio de 
introspección individual acerca de las propias creencias 
frente al fenómeno (7), y de la percepción que se tenga 
del mismo, permeando favorable o desfavorablemente 
la calidad y calidez del cuidado brindado; por lo que 
el valorar o apreciar la enfermedad o sujetos negativa-
mente, termina por condicionar actitudes que pueden 
violentar en primera línea los derechos humanos del 
otro así como el derecho a la salud misma (4).

Estudios desarrollados argumentan que aun con los 
avances científicos, la atención en salud a las PVVIH 
se ve truncada por la falta de conocimiento y capacita-
ción del personal de salud, lo que conlleva a la instau-
ración de barreras en la atención y al condicionamiento 
actitudinal en dicho personal que más bien repercute 
en la disminución de la adherencia a los programas y al 
tratamiento (4,5,8,9). 

Un estudio de percepciones de Tran et al., halló puntua-
ciones positivas en relación a los conocimientos sobre 
el VIH, sin embargo las puntuaciones fueron bajas en 
cuanto a actitudes y creencias(10). Otras investigacio-
nes encontraron un nivel de estigma menor en quienes 
han tenido un entrenamiento previo en el manejo de 
personas seropositivas, así como en aquellos con ma-
yor avance de semestres, y coincidieron en inferir sobre 
la necesidad de mejorar las estrategias de información, 
educación y comunicación para la disminución del 
estigma (5,11). Así mismo, diversos son los estudios 
que han mostrado que las percepciones negativas se 
encuentran intrínsecamente condicionadas a la forma-
ción de estudiantes de áreas en las que no se permiten 
espacios o estancias de adiestramiento y discusión para 
aprender y debatir acerca del tema(5,6,12).En el Huila, 
y particularmente en Neiva las investigaciones desarro-
lladas no abordan las experiencias de cuidado a esta 
población durante la formación en Enfermería. 

Objetivos
Comprender la vivencia del cuidado brindado a la PV-
VIH durante la formación de pregrado en Enfermería, 
de la Universidad Surcolombiana (USCO), 2020.

Materiales y Métodos
Se realizó un estudio con enfoque cualitativo, fenome-
nológico hermenéutico, que a partir de la búsqueda de 
significados de los fenómenos experimentados por los 
individuos y a través del análisis de sus descripciones, 
centra su atención en la experiencia vivida de una per-
sona y obtiene similitudes y significados compartidos 
(13).

El muestreo fue intencional, en el que participaron diez 
estudiantes de pregrado en enfermería que estaban cur-
sando entre tercer y octavo semestre. Los criterios de 
selección fueron: estar matriculado en el Programa de 
Enfermería, haber aprobado el segundo semestre y por 
consiguiente estar matriculado en alguna de las asig-
naturas de formación específica del tercer a octavo se-
mestre, además de aceptar participar voluntariamente. 
Es de aclarar que en la USCO, a partir de segundo se-
mestre, los estudiantes inician prácticas formativas en 
el área clínica y/o comunitaria y cursan asignaturas en 
las que se pueden abordar temáticas relacionadas con 
el VIH/SIDA.

Se utilizó una estrategia de muestreo estratificado, he-
terogéneo, en el que hubo participación entre uno y dos 
estudiantes por cada uno de los semestres indicados en 
el párrafo anterior, lo que podría contribuir a evidenciar 
que los hallazgos se presentan de diferentes formas en-
tre los individuos de la muestra. Para ello, se socializa-
ron aspectos relevantes de la investigación durante el 
desarrollo de las asignaturas del componente específi-
co, con el objeto de capturar a los participantes logran-
do así que diez estudiantes accedieran voluntariamente 
a hacer parte del mismo a quienes se les realizó entre-
vista semiestructurada. Se eligió este tipo de entrevista 
con el propósito de obtener descripciones del mundo de 
la vida del estudiante para interpretar el significado del 
fenómeno de estudio (14).

La entrevista fue desarrollada de forma presencial en 
aulas de la universidad con presencia única del entre-
vistado y entrevistador. El rol de este último fue desa-
rrollado por las dos investigadoras.

Se realizaron el número de entrevistas necesarias hasta 
lograr la saturación de los datos, siguiendo las reflexio-
nes propuestas por Ortega Bastidas (15). La duración 
de cada entrevista fue de aproximadamente una hora, e 
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incluyó los siguientes cuatro tópicos: a) Conocimientos 
sobre el VIH; b) Aprendizaje del VIH en el contexto 
universitario; c) Experiencias de cuidado a la PVVIH 
y; d) Sentimientos que genera el cuidado a la PVVIH.

Previo a la aplicación de las entrevistas se realizó un 
ejercicio exploratorio en el que participaron dos es-
tudiantes del programa, lo que permitió enriquecer y 
mejorar la guía de entrevista, preveer su duración apro-
ximada, preparar al entrevistador y observador, afinar 
los cuatro temas fenomenológicos preliminares de aná-
lisis, definir y delimitar las unidades de significado me-
diante el cálculo del coeficiente de fiabilidad de Hols-
ti (16)que arrojó un 88% al comparar las unidades de 
significado rescatadas por los investigadores de forma 
independiente. 

Cada entrevista fue transcrita con apoyo de un procesa-
dor de palabras guardando la fidelidad de los datos, se 
comparó con la grabación y se guardó en medio elec-
trónico. Posteriormente, se hizo la inmersión en los da-
tos y se leyó línea por línea para proceder al análisis. 
Este procedimiento se llevó a cabo con todas las en-
trevistas, las cuales fueron etiquetadas con un número 
consecutivo para cada participante seguido del semes-
tre que cursaba (P_S_).

Para comprender profundamente la naturaleza del sig-
nificado de la experiencia de cuidado de los estudiantes 
de enfermería de la USCO frente al VIH/SIDA, los ha-
llazgos fueron analizados siguiendo el enfoque de Van 
Manen estructurado por Smith(17), en el que la fase I 
corresponde a la descripción que recogió la experiencia 
vivida través de la expresión de la entrevista; en la fase 
II de interpretación, se reflexionó acerca de la expe-
riencia vivida a través del rescate de las 35 unidades de 
significado y su agrupación en 6 temas fenomenológi-
cos, teniendo en cuenta las expresiones tanto verbales 
como no verbales. De allí emergieron dos temas, los 
otros cuatro se correspondieron con los preestablecidos 
en la guía de entrevista.  Finalmente, en la fase III, que 
trata de la descripción sumada a la interpretación, se 
escribió y se reflexionó acerca de la experiencia vivida, 
mediante la elaboración del texto fenomenológico, en 
el que además se establecen relaciones entre los temas 
que permiten una mayor comprensión del mismo(18). 
La información fue analizada de forma manual con 
apoyo de tablas Excel.

Finalmente, el estudio tuvo en cuenta las pautas éticas 

internacionales para la Investigación y Experimenta-
ción Biomédica en Seres Humanos del Consejo de Or-
ganizaciones Internacionales de las Ciencias Médicas 
(CIOMS) de las Naciones Unidas (19), las contempla-
das en la Resolución 8430 de 1993 del Ministerio de 
Salud, actualmente Ministerio de Salud y de la Protec-
ción Social(20) y, cumple con los principios éticos para 
las investigaciones médicas en seres humanos estipula-
dos en la Declaración de Helsinki(21). En adición, fue 
avalado por el Comité de Ética de la Investigación de la 
USCO según acta 003 de fecha 20 de abril de 2018. Se-
gún la norma colombiana la investigación se consideró 
con riesgo mínimo. Todos los participantes firmaron el 
consentimiento informado y autorizaron la grabación 
de la entrevista.

Resultados
El género de los participantes fue distribuido en igual 
proporción, la edad osciló entre 17 y 21 años, el 67% 
practicaban alguna religión y el 33% negaron pertene-
cer a alguna. 

El desarrollo y análisis de las entrevistas permitió com-
prender el significado que tiene el cuidado a la persona 
con VIH para los estudiantes de pregrado en Enferme-
ría, a través de las unidades de significado emergen-
tes y los temas fenomenológicos tratados, lográndose 
responder de esta forma a la pregunta y objetivos de 
investigación. 

Tema fenomenológico 1. Construcciones sociales so-
bre el VIH/SIDA

El constructo social sobre el VIH/SIDA, está concate-
nado a los juicios de valor que desencadenan estigma, 
rechazo y discriminación hacia quienes conviven con 
la enfermedad, generados particularmente por la desin-
formación y el desconocimiento de la sociedad en ge-
neral sobre el tema, siendo el VIH poco o nada aborda-
do en la educación primaria y secundaria, ocasionando 
a su vez la persistencia de concepciones erróneas como 
el relacionar la enfermedad con un grupo poblacional 
específico: 

“De pronto las trabajadoras sexuales, o los que fre-
cuentan a las trabajadoras sexuales, o de pronto tam-
bién personas homosexuales pero pues igual cual-
quiera lo puede adquirir” (P2S4) desconociéndose la 
realidad social y comportamiento de la enfermedad. 
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Tema fenomenológico 2. Conocimientos sobre el 
VIH/SIDA 

Al indagar sobre los conocimientos generales de la en-
fermedad, se evidenciaron debilidades por ejemplo en 
la diferenciación entre VIH y SIDA, así como en las 
vías de transmisión, prevención y tratamiento farma-
cológico: 

“vía sanguínea principalmente es la que conozco” 
(P7S4); y aunque estas debilidades de conocimiento se 
acentuaron en los estudiantes de semestres inferiores al 
quinto, cuando se indagó sobre el tratamiento farmaco-
lógico se obtuvo respuestas equívocas de un estudiante 
ad portas de graduarse “Aciclovir creo que es uno, la 
verdad no recuerdo más, creo que ese es como el más 
común que se usa.” (P6S8). 

Como ya se mencionó existe desconocimiento sobre 
los grupos poblacionales con mayor riesgo de adqui-
rir el virus, aduciendo solo a la población homosexual 
como la de mayor vulnerabilidad “Generalmente uno 
habla de VIH en la sociedad y se refiere a las personas 
homosexuales, se ha evidenciado que son como más 
frecuentes allí…” (P5S7). Y aunque algunos mencio-
naron otros grupos como las trabajadoras sexuales, 
hombres que tienen sexo con hombres y personal de 
salud, ningún entrevistado se refirió a la población he-
terosexual. En este sentido, es de resaltar el rol de la 
formación en enfermería para la transformación y con-
solidación del conocimiento que permite modificar la 
concepción que se tenía sobre la enfermedad y quienes 
la vivencian “Antes, yo pensaba que VIH y SIDA era 
lo mismo…desconocía y pensaba que por cualquier 
cosa se va  a infectar o que es una persona  que us-
ted tiene que tratarla como de lejos, pero  ya entrando 
acá uno aclara muchas dudas, y ya uno se da cuenta 
que pues no es un tema que sea ni muy escandaloso, ni 
muy ajeno” (P6S8); y aunque reconocen tener mayor 
claridad en ciertos aspectos, expresan que la educación 
recibida sobre el tema en las diferentes asignaturas es 
abordada someramente, y enfatizan que el tema de cui-
dado a la PVVIH no fue abordado cuando se trató esta 
enfermedad en las asignaturas del área disciplinar “No 
nos enseñaron los cuidados, simplemente mencionaron 
la enfermedad y ya…en el cuidado como tal me siento 
vacía”. (P3S5), siendo el cuidado la esencia de la pro-
fesión en enfermería. 

Tema fenomenológico 3. Espacios académicos para 

el aprendizaje teórico del VIH/SIDA

Los participantes identifican cuatro asignaturas del plan 
de estudios del Programa en los que consideran per-
tinente abarcar integralmente el tema del VIH/SIDA: 
Educación para la salud, Salud familiar, Fundamentos 
para el cuidado de la salud, y Cuidado al paciente en 
situaciones crónicas, en los que se integre el subtema 
de provisión de cuidados hacia la PVVIH, la necesi-
dad de aplicación de este conocimiento en las prácticas 
formativas, y la necesaria incorporación del cuidado en 
entornos comunitarios. 

Adicionalmente, los entrevistados confluyen en suge-
rencias que permitirían trascender las aulas de clases y 
ambientes hospitalarios para el abordaje, aprendizaje y 
discusión del tema, como con los proyectos de proyec-
ción social con esta población y destacan el ejemplo 
docente como medida de aprendizaje de un trato res-
petuoso hacia la PVVIH; ya que es visto generalmente 
como modelo de actuar y de sentipensar: “que enseñen 
más de la enfermedad, de los cuidados, cómo se debe 
abordar, que no se debe discriminar, hablan poco de 
eso y pasan de largo” (P3S5), “No hay nada mejor que 
el ejemplo y eso es un profesor” (P6S8).

Tema fenomenológico 4. Vivencias relacionadas con 
el cuidado de la PVVIH durante las prácticas for-
mativas de las asignaturas del componente discipli-
nar de Enfermería

Ocho entrevistados manifestaron no haber tenido con-
tacto con pacientes con VIH/SIDA en lo transcurrido 
de las prácticas, interacción que es impedida por los 
docentes y que por ende limita las posibilidades de 
aprendizaje y contribuye en la persistencia o aumento 
de dudas y el consecuente estigma “Desde tercero que 
entramos a prácticas clínicas, he tenido tres encuen-
tros, dos de ellos fueron evitados por que los profesores 
simplemente nos dijeron -no esos pacientes no los va-
mos a tocar-, porque tienen SIDA” (P6S8). 

En algunos casos y aunque al estudiante le falte solo 
un par de semestres para culminar la carrera, el docen-
te prefiere realizar él o ella misma los procedimientos 
“hace poco, llegó un paciente a urgencias, nosotros 
íbamos a canalizarlo pero hablaron como de un códi-
go, yo no le entendí, pero la profe sí, entonces ella dijo 
-yo lo voy a canalizar por la patología- y después que 
el paciente salió, dijo que era un paciente con VIH” 
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(P4S6), que pese a ser supervisados como sucede tam-
bién en la administración de medicamentos, las accio-
nes docentes los alejan de las oportunidades de apren-
dizaje en los campos prácticos "y la profesora dijo: -el 
paciente de aquí tiene VIH- entonces claro, cerraron la 
puerta" (P8S6), aumentándose así la discriminación en 
el cuidado de enfermería. 

Sin embargo y frente a dichas limitaciones formativas, 
algunos justificaron positivamente el actuar docente, 
percibiendo que más allá de una restricción, responde 
a la necesidad de proteger al estudiante, “A mí me pa-
rece que está bien porque, ósea uno estudiando es muy 
inexperto” (P4S6) “Es por el miedo a que nosotros co-
metamos errores” (P9S8).

Pero quienes mostraron su desacuerdo, argumentaron 
que las medidas de bioseguridad y la técnica para los 
procedimientos debe ser igual en todos los pacientes, 
por tanto, no habría cabida para mayor preocupación de 
riesgo con los pacientes diagnosticados con VIH “No-
sotros no estamos capacitados para tener la adecuada 
técnica y cuidado, pero pues de todas maneras es la 
misma técnica que deben tenerse con todos los pacien-
tes, no deberían como poner tanto cuidado por eso” 
(P10S5).

Tema fenomenológico 5. Sentimientos y emociones 
relacionados con el cuidado y atención a la PVVIH

Contradictoriamente, y aunque las expresiones de es-
tudiantes respaldan ampliamente la decisión docente 
de restringir el cuidado a pacientes con VIH durante 
la práctica, los entrevistados reconocen que la misma 
experiencia de provisión de cuidados permitiría vencer 
el temor “Si sería interesante ya que nos aprendemos a 
comportar y disminuir la ansiedad” (P3S5). Temor que 
se debe a las características propias de la enfermedad 
cuando se está en estadio de SIDA y por las connota-
ciones sociales que esta ha tenido a través de la historia 
“…El miedo a contagiarse de esa enfermedad tan terri-
ble y mortal a la vez” (P10S5). 

Si se trata de procedimientos invasivos al paciente con 
VIH, los sentimientos en torno a esto se agudizan, pa-
sando fácilmente de la satisfacción que les genera el 
afianzar las habilidades y destrezas en la práctica a 
sentimientos de ansiedad, nerviosismo e inseguridad. 
No obstante, el temor también se hace presente frente 
a cuidados de enfermería elementales, ocasionados so-

bre todo al conocimiento no consolidado sobre el tema 
“Tocar al paciente, es el principal miedo de los estu-
diantes” (P5S7), lo que los lleva a realizar conductas 
discriminatorias como la colocación de tapabocas para 
saludarlo, uso de doble guantes para la toma de sig-
nos vitales por ejemplo, y concebir el sudor y la saliva 
como fuentes de transmisión del virus. 

Tema fenomenológico 6. Propuestas para el fomento 
de la sensibilización social y académica del cuidado 
en VIH/SIDA 

La función educadora en salud es intrínseca a la enfer-
mería, lo cual contribuye a la transformación positiva 
del pensamiento y comportamiento de los individuos y 
comunidades, que conlleven al bienestar y buen vivir 
en todos los espacios de socialización. Es así, como los 
entrevistados proponen el uso de material pedagógico 
tanto en instituciones de salud como en aquellos es-
pacios donde confluye la sociedad cuando se ejecutan 
estrategias comunitarias en salud “en los barrios, es 
como saber qué la gente conoce y enseñarles, entonces 
si sería un papel importante el de la enfermería ahí.”  
(P8S6).

En el entorno académico, manifestaron la necesidad 
de implementar espacios de diálogo y reflexión sobre 
el tema, a través del análisis de las situaciones de en-
fermería que abarque también el ámbito comunitario. 
Proponen además proyectos académicos o de extensión 
liderados por enfermería que posibilite la interacción 
entre personas diagnosticadas y la comunidad en ge-
neral, y la incorporación del subtema de convivencia 
social del VIH en la campaña anual de Salud Sexual 
y Reproductiva en el que participa el programa de en-
fermería; sumado a la introducción del subtema de es-
tigma cuando se trata la temática de ITS y Derechos 
sexuales y reproductivos. 

Finalmente, y a nivel de las prácticas formativas, va-
rios plantean la necesidad de un aprendizaje integral 
del tema mediante la provisión directa de cuidados “En 
algún momento en la práctica profesional nosotros ten-
dríamos que asumir esta responsabilidad, sería bueno 
que nos dejaran actuar más.” (P5S7) “el cuidado debe 
ser de contacto directo con el paciente” (P2S4).

Discusión
Los aspectos asociados con la apropiación de conoci-
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mientos sobre el VIH se tornan hacia un bajo discer-
nimiento de la definición, medio de trasmisión, diag-
nóstico, tratamiento y diferencias con el SIDA. Así 
mismo, algunas investigaciones encontraron déficit 
significativo en la formación de futuros profesionales 
de enfermería respecto al abordaje integral del pacien-
te con diagnóstico de VIH y al uso correspondiente 
de las medidas de prevención en población de riesgo 
(5,12,22). Esta debilidad de conocimientos se refleja en 
el cuidado de la salud brindado a los pacientes de forma 
ineficaz e inmerso en actitudes negativas e inhumanas 
(23,24). 

La limitación de experiencias de cuidado estudiante-pa-
ciente con VIH durante las prácticas formativas confi-
guran un escenario que profundiza el estigma al que 
habitual y socialmente se encuentra expuesto el pacien-
te. Ante dichos contextos es menester la incorporación 
de otras metodologías de enseñanza complementarias 
como estudios de caso o situaciones de enfermería en 
el que además se analice el estigma y discriminación en 
los servicios de salud.  Es así como el modelo de for-
mación profesional ha evolucionado con el paso de los 
años, siendo viable para desarrollar procesos educati-
vos guiados por la asociación de la academia y la prác-
tica, constituyendo además una forma para optimizar 
los procesos de aprendizaje que guíen una educación 
más integral (25,26). 

Los sentimientos descritos por los participantes varían 
entre la ansiedad y el miedo a la hora de visibilizar 
actitudes de cuidado hacia los pacientes, condiciona-
do especialmente por lo que representa socialmente la 
patología, forma de contagio y alta tasa de morbi-mor-
talidad, coincidente con los hallazgos de Ramírez y 
Reinoso, 2017(27). En los resultados encontrados por 
Mekgoe et al., se describe también la presencia de mie-
do y actitudes negativas hacia los pacientes con este 
diagnóstico y argumentan la ausencia de acompaña-
miento profesional al estudiante como un factor deter-
minante (28). 

Acerca de las necesidades de formación profesional, 
los resultados infieren que deben ampliarse los espa-
cios educativos sobre el VIH/SIDA, así como la ins-
tauración de estrategias para brindar cuidados a esta 
población tanto en el ámbito hospitalario como en el 
comunitario; así como los han concluido otros estudios 
con profesionales sanitarios (8,10,23).Así mismo, el 
básico conocimiento recibido, les otorga también un 

nivel básico para brindar cuidados que limita su abor-
daje integral (27). 

Pickles et al., y Phillips et al. y sostienen que el plan 
de estudio de enfermería debe fortalecerse en relación 
a la compresión del estigma generado, mejorar las es-
trategias que ayudan a los estudiantes a conciliar incon-
gruencias entre sus creencias personales y el rol profe-
sional (6,8). Destacando además que las necesidades de 
formación urgen no solo en estudiantes, sino también 
en los profesionales que lideran los procesos educati-
vos de formación continua acerca de la patología y sus 
componentes sociales (23).

Por último, diversos estudios muestran que las percep-
ciones y actitudes frente al VIH/SIDA tienden a ser 
positivas, posterior a una asesoría y educación bien 
fundamentada sobre la patología pero especialmente 
por el cimiento del cuidado como ejercicio fiel del que-
hacer de la enfermería  (3,11,29,30), que sumado a la 
disminución del estigma social, influye posteriormente 
a la adherencia al tratamiento farmacológico de estos 
pacientes (2,31). Lo anterior, resalta la gran influencia 
que ejercen los conocimientos de la enfermedad en el 
ejercicio del cuidado que se brinda a la PVVIH, dejan-
do entrever la urgente formación de los estudiantes en 
este tema tanto en el campo clínico como comunitario.

Conclusiones
Vivir la experiencia de cuidado a la PVVIH significa 
para los participantes del programa de Enfermería, una 
confrontación individual de sus premisas y patrones 
construidos previamente, pero permeados por el con-
texto familiar y/o social o establecidos durante el rol 
como enfermeros en formación, y que requiere de un 
abordaje articulado entre el componente teórico y prác-
tico congruente con las competencias del profesional 
de enfermería que proyecta la universidad. 

Estos resultados convocan a una reflexión profunda de 
los programas de Enfermería en torno al entendimien-
to del denominado cuidado integral y humanizado, y 
su aplicabilidad en los contextos formativos prácticos, 
más aún cuando el cuidado con estas dos característi-
cas se constituye en una impronta y razón de ser de la 
formación en Enfermería. Así mismo insta a repensar 
el actuar docente, los campos de práctica, la metodo-
logía y profundización en el abordaje de la temática, 
el aprovechamiento de espacios extracurriculares para 
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educar en el tema, la coordinación entre los elementos 
teóricos y prácticos, y en sí, el currículo de Enfermería 
en su conjunto.
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