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VALORACIÓN DE LA 
SATISFACCIÓN DE LAS 

PERSONAS USUARIAS DE 
LOS SERVICIOS Y 

PARTICIPANTES EN LAS 
ACTIVIDADES 



¿Cómo hemos evaluado?
En SIDA STUDI, creemos que es imprescindible que las personas que participan en nuestras 
actividades o que usan nuestros servicios puedan hacernos llegar su valoración, sus 
opiniones y sus propuestas de mejora. Para ello, hemos creado un instrumento virtual propio 
con software libre, que no compromete sus datos personales.

¿Quién evalúa?

Avalua+ es un proyecto de evaluación con mirada feminista, 
que hace evaluación interna en la entidad, pero también crea 
herramientas de apoyo para otras entidades y profesionales 
que quieren evaluar sus intervenciones en el ámbito de la 
educación sexual, la prevención de ETS y del VIH.

Cuestionarios en línea: 

Esta evaluación es cuantitativa: se busca recoger las valoraciones a través de una cifra que nos 
indique cuál es la tendencia mayoritaria, así como, la frecuencia de las respuestas. También hay 
preguntas abiertas que nos permiten recoger recomendaciones y propuestas de mejora.
 
Como complemento a la evaluación de la satisfacción, Avalua+ lleva a cabo una evaluación 
cualitativa anual. Estas evaluaciones se publican en nuestra página web.

https://evalua.sidastudi.org
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Respuestas recibidas

CD / VIH: 68

Mujer  41 60%
Hombre  21 31%
No binario 3 4%
Trans*  1 2%
No responde 2 3%

Género con el que se identifican las personas que han repondido a la 
encuesta de satisfacción, en porcentajes.

CD / SEXUALIDAD: 164 

Mujer  125 77%
Hombre 25 15%
No binario 10 6%
Trans*  2 1%
No responde 1 1%
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100%

100%



Valoracions del servei d’atenció
VIH y Sexualidad

En 2025, el Centro de Documentación y Recursos Pedagógicos ha atendido un total de 1.007 
personas. Las que han respondido a la encuesta de satisfacción, han valorado el servicio muy 
positivamente:

Valoración de aspectos del servicio de atención, en una escala de 0 a 5 
(0= muy negativa, 5= muy positiva), n= 232

1 2 3 4 5

TIEMPO DE RESPUESTA

ADECUACIÓN DE LOS 
DOCUMENTOS 

OFRECIDOS

4,8

4,9
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Talleres con personas 
jóvenes y adolescentes

70 personas adolescentes y jóvenes han respondido la 
encuesta de valoración de los talleres de educación sexual. 

Género con el que se identifican las personas adolescentes que han respondido al 
cuestionario, en porcentajes.

La valoración general de los talleres, en una 
escala de 0 a 5, ha sido 3,1 puntos.

49% 47%

Chicas Chicos No binarias
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3,7

2,6

3
No binarias

Chicos

Chicas

5

¿Cómo valoran las sesiones las personas jóvenes según el 
género con el que se identifican? 

Valoración general de los talleres por identidad de género, en una escala de 0 a 5 
(0= muy negativa, 5= muy positiva), n= 70

Las chicas val�an mej� que los chicos 
las sesiones, en todos los aspectos.



233,533,23,512,83,22,93,7 233,2 4

Los aprendizajes 
nuevos

Mi comodidad

La aclaración de mis dudas

Los temas tratados

La participación 
del grupo

5

4

3

2

1

No binariasChicosChicas
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Valoración de diferentes aspectos de lo talleres, en una escala de 0 a 5 
(0= muy negativa, 5= muy positiva), n= 70



Interés por los 
temas trebajados

Valoración 
general 

Participación 
del grupo

Conocimientos adquiridos

Utilidad para 
acompañar a otres

Influencia en mi 
vida personal

Las actividades 
y materiales

5

4

3

2

1

   Formaciones a profesionales
Valoración de las personas que asistieron a las formaciones, en una escala de 0 a 5 
(0= muy negativa, 5= muy positiva), n= 12

4,24,24,53,23,7 3,84

Lo que más ha gustado…
La claridad y el enfoque práctico de la formación, especialmente en relación con la diversidad 
sexual y de género, la intersexualidad, el uso de vídeos educativos y la mirada feminista de la 
educación sexual. 

Aspectos a mejorar… 
Los aspectos menos valorados se relacionan con que parte del contenido resultaba 
introductorio o ya conocido para algunas personas, y con la falta de tiempo para profundizar. 
Se identifica como necesidad principal disponer de más herramientas prácticas y estrategias 
concretas para aplicar los contenidos en el aula y acompañar al alumnado. 
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Formación a familias y otras 
personas referentes

Valoración de las personas que asistieron a las formaciones, en una escala de 0 a 5 
(0= muy negativa, 5= muy positiva), n= 11

Interés por los  
temas trabajados

Valoración 
general 

Participación 
del grupo

Conocimientos adquiridos

Utilidad para 
acompañar a otres

Influencia en mi 
vida personal

Las actividades 
y materiales

5

4

3

2

1

4,54,553,94,2 4,14,4

Lo que más ha gustado…
Se ha destacado especialmente la narrativa y la naturalidad de la persona formadora, así 
como el hecho de que hablara desde la experiencia y no solo desde un enfoque teórico. 
También se han valorado muy positivamente los ejemplos reales, el debate, las 
preguntas de las familias y las herramientas prácticas.

Aspectos a mejorar… 
La parte más teórica y algunos contenidos repetitivos se han hecho algo largos, especialmente 
para quienes ya habían realizado el taller anteriormente. Además, se ha percibido que había 
demasiado contenido para el tiempo disponible, lo que ha obligado a ir con prisas.
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Nits més segures
Promoción de material de prevención en ámbito lúdico-festivo 
para personas jóvenes. 

27 entidades juveniles o sin ánimo de lucro, que realizan actividades de 
ocio para jóvenes, han recibido el Kit del Plaer.

19 entidades han respondido el cuestionario de valoración:

9

Jueves del Placer

La campaña #JuevesDelPlacer es un proyecto de difusión colaborativo del blog del Kit del 
Placer. Puntos juveniles y espacios que trabajan con y para jóvenes comparten, a través de sus 
cuentas de instagram, contenidos del blog. 

Valoración general de las entidades y puntos juveniles que han participado:

Muy positiva   5
Positiva   4
Ni positiva ni negativa 1
Negativa   0

100%

50%
40%
10%

La mayoría de las personas jóvenes que participaron en 
las actividades tenían entre 16 y 18 años, seguidas de 

las de entre 18 y 25 años.

La mayoría de personas jóvenes que cogen el Kit del 
Plaer son mujeres, entre un 60% y un 90% del total de 

personas jóvenes.

Todas las valoraciones de las personas jóvenes, 
recibidas por las entitades, han sido muy positivas.



5

4

3

2

1

Conocimientos 
nuevos adquiridos

Cumplimiento de 
las espectativas

Utilidad para 
acompañar a otres 

Aplicabilidad 
en mi trabajo

Los métodos 
didácticos

Los textos de 
referencia

Los recursos 
pedagógicos

Las cápsules 
audiovisuales

4,84,7 4,74,6 4,64,6 4,74,4
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Un proyecto de sexualitats, educación sexual feminista

Pedagogías Contagiosas
Prácticas transformadoras de la Educación sexual

2 ediciones realizadas en mayo y en diciembre

105 respuestas recibidas            

4,8 valoración general del curso, en una escala de 0 
(muy negativa) a 5 (muy positiva)

Valoraciones de los siguientes aspectos, en una escala de 0 a 5 
(0= muy negativa, 5= muy positiva), n= 105



Valoraciones de los siguientes aspectos, en una escala de 0 a 5 (0= muy negativa, 5= muy positiva), n= 105

Algunos comentarios de las personas participantes: 

Ha estado muy bien, ya que se actualiza y enseña métodos de aprendizajes y cómo abordar 
algunas situaciones. También ayuda a reflexionar sobre mi situación, no solo como tallerista o 
formadora, sino como persona en el mundo.

La metodología me pareció genial, cápsulas concretas con soportes gráficos, y de duración que 
permite sostener la atención y tener ganas de hacerla siguiente. Contenido específico y concreto.

El diseño de la página es muy agradable y la barra de progreso es muy orientativa. Muchas 
gracias a todas por poner a disposición de una comunidad amplia estos contenidos y 
aproximaciones teóricas. El curso me permitió permanentemente tender puentes u homologar 
escenarios de acción a la biblioteca.

Más cursos así, ayudan que cada persona a su ritmo lo puedan realizar y además con muchas 
estrategias y recursos que son geniales, a veces nos quedamos en cosas muy teóricas. Solo darles 
las gracias!

(...) Me gustan mucho los contenidos actualizados, modernos, críticos y desde un enfoque desde 
la desigualdad hacia las competencias emocionales. El curso incorpora estos aspectos y es de 
verdad una formación que merece ser realizada, combinando orientaciones metodológicas con 
actividades prácticas. 

Lo que más ha gustado... 

Los comentarios destacan de forma reiterada la aplicabilidad del curso, valorando 
especialmente las herramientas concretas, los ejemplos reales, las dinámicas y las propuestas de 
actividades que facilitan llevar la teoría a la acción. Ha gustado el enfoque feminista, 
interseccional, LGTBIQA+ e integral, así como la seriedad, el respeto y la reflexión constante con 
la que se abordan los temas. Las participantes también destacan la calidad pedagógica, la 
claridad de los materiales, la buena estructuración del curso y la cercanía y diversidad de las 
personas formadoras.

Comentarios sobre aspectos a mejorar 

Algunas personas participantes han sugerido reforzar la web y los recursos, incorporando más 
materiales audiovisuales, vídeos más cortos y estructurados, presentaciones en PDF, ejemplos 
prácticos y acceso en diferido a seminarios. Ofrecer más profundización en prácticas, conceptos 
clave y corporalidad, y añadir contenidos específicos sobre violencia sexual infantil y 
masculinidades. También se ha propuesto potenciar la participación a través de herramientas 
digitales, foros y pequeños cuestionarios que acompañen las cápsulas. 

La adecuación de los seminarios al grupo de participantes

La duración del curso

La organitzación

4,7

4,7

4,6
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   Diundiendo placeres
  Claves reflexivas para la educación sexual

2 ediciones realizadas en mayo y en septiembre de 2025

48 respuestas recibidas            

4,6 valoración general del curso, en una escala de 0 (muy negativa) a 5 
(muy positiva)

Valoraciones de los siguientes aspectos, en una escala de 0 a 5 
(0= muy negativa, 5= muy positiva), n= 48

4,3

4,7

4,6

4,5

4,5

4,6

4,7

4,8

1 2 3 4 5

Los recursos pedagógicos

Las cápsulas audiovisuales

 Los textos de referencia 

Los métodos didácticos 

Aplicabilidad en mi trabajo

Utilidad para acompañar a otras 

Cumplimiento de las expectativas

Conocimientos nuevos adquiridos
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Valoraciones de los siguientes aspectos, en una escala de 0 a 5 
(0= muy negativa, 5= muy positiva), n= 48

La duración del curso

La adecuación de los 
seminarios al grupo de 

participantes

La organización

5 

4 

3 

2 

1

Algunos comentarios de las personas participantes: 

Ha superado muchísimo mis expectativas.

Me ha parecido muy interesante y completa la formación, ofreciéndome diversas 
herramientas que me facilitarán mi día a día como maestra de Educación Primaria.

Me ha gustado la propuesta metodológica y las guías.

Lo que más me ha gustado... Los vídeos hechos por cada una de los integrantes y los 
documentos de resumen.

Lo que más me ha gustado... La visión sobre el placer y la diversidad de cuerpos, 
orientaciones, expresiones e identidades.

Lo que más ha gustado: 
A las personas que han participado les han gustado especialmente los vídeos, los recursos 
ofrecidos y la perspectiva feminista interseccional. Varias personas han destacado los 
contenidos sobre diversidad funcional.

Algunos aspectos a mejorar: 
Las personas paticipantes han señalado que les gustaría que el curso durase más horas. 
Que los seminarios podrían mejorar su estructura y participación, y que los materiales 
podrían tener otros formatos además del texto.
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¿Qué tipo de apoyo has 
necesitado? 

Valoración del servicio 

Definición de conceptos y marco teórico: 25%

Planificación y diseño de fases: 62%

Herramientas prácticas: 13%

El apoyo recibido: 4,9

Los documentos y materiales aportados: 4,9

La página web: 4,6

100500



15

Valoración de las 
cápsulas formativas 

0

1

2

3

4

5

Comentarios 

En general me ha abierto una nueva ventana desde donde contemplar la evaluación...

Esta miniformación ha superado mis expectativas. 

Me gustaría profundizar en la aplicación de los contenidos y conocimientos en mi práctica 
profesional cotidiana... pero soy consciente que esto requiere más tiempo...

Creo que intentaré integrar la evaluación porque me ayudará a llenar de sentido la tarea 
profesional y también porque es un reto. 

La idea es coger esta mirada que me habéis dado y contemplar la intervención desde aquí, e ir 
viendo cómo puedo concretar.

Ejemplos y materiales compartidos: 5
Utilidad de los contenidos para el trabajo: 5

Conocimientos nuevos: 4,5
Interés por los temas trabajados: 5

Facilidad para participar: 4
Valoración general: 4,9

Valoraciones de los siguientes aspectos, en una escala de 0 a 5 
(0= muy negativa, 5= muy positiva), n= 12

5 5 5 44,5 4,9



Todos los formularios han sido creados con software libre, gracias a Liberaforms.org

La maquetación ha sido realizada por Alejandra Sánchez Robledo.

Com el apoyo de: 


