
2025

VALORACIÓ DE LA 
SATISFACCIÓ DE LES 
PERSONES USUÀRIES 

DELS SERVEIS I 
PARTICIPANTS EN LES 

ACTIVITATS



Com hem avaluat?
A SIDA STUDI, creiem que és imprescindible que les persones que participen en les nostres 
activitats o que fan servir els nostres serveis puguin fer-nos arribar la seva valoració, les 
seves opinions i les seves propostes de millora. Per a això, hem creat un instrument virtual propi 
amb programari lliure, que no compromet les seves dades personals.

Qui avalua?

Avalua+ és un projecte d'avaluació amb mirada feminista, 
que fa avaluació interna en l'entitat, però també crea eines 
de suport per a altres entitats i professionals que volen 
avaluar les seves intervencions en l'àmbit de l'educació 
sexual, la prevenció d'MTS i del VIH.

Cuestionaris en línia: 

Aquesta avaluació és quantitativa: es busca recollir les valoracions a través d'una xifra que ens 
indiqui quina és la tendència majoritària, així com, la freqüència de les respostes. També hi ha 
preguntes obertes que ens permeten recollir recomanacions i propostes de millora.
 
Com a complement a l'avaluació de la satisfacció, Avalua+ duu a terme una avaluació qualitativa 
anual. Aquestes avaluacions es publiquen en la nostra pàgina web.

https://evalua.sidastudi.org
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Respostes rebudes

CD / VIH: 68

Dona  41 60%
Home   21 31%
No binari 3 4%
Trans*  1 2%
No respon 2 3%

Gènere amb el quan s’indentifiquen les persones que han respost 
l’enquesta de satisfacció, en percentatges.

CD / SEXUALITAT: 164 

Dona  125 77%
Home  25 15%
No binari 10 6%
Trans*  2 1%
No respon 1 1%
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Valoracions del servei d’atenció

VIH i Sexualitat

El 2025, el Centre de Documentació i Recursos Pedagògics ha atès un total de 1.007 persones. 
Les que han respost a l'enquesta de satisfacció, han valorat el servei molt positivament:

Valoració d'aspectes del servei d'atenció, en una escala de 0 a 5 
(0= molt negativa, 5= molt positiva), n= 232

1 2 3 4 5

TEMPS DE RESPOSTA

ADEQUACIÓ DELS 
DOCUMENTS OFERTS

4,8

4,9
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Tallers amb persones 
joves i adolescents

70 persones adolescents i joves han respost a l’enquesta de 
valoració dels tallers d’educació sexual. 

Gènere amb el qual s'identifiquen les persones adolescents que han respost al qüestionari, 
en percentatges.

La valoració general dels tallers, en una escala 
de 0 a 5, ha estat 3,1 punts.

49% 47%

Noia Noi No binari
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3,7

2,6

3
No binàries

Nois

Noies

5

Com valoren les sessions les persones joves segons el 
gènere amb el qual s’indentifiquen? 

Valoració general dels tallers per identitat de gènere, en una escala de 0 a 5 
(0= molt negativa, 5= molt positiva), n= 70

Les noies val�en mill� que els nois les 
sessions, en tots els aspectes.



233,533,23,512,83,22,93,7 233,2 4

Els aprenentatges nous

La meva comoditat

L'aclariment dels meus dubtes

Els temes tractats

La participació del grup

5

4

3

2

1

No binàriesNoisNoies
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Valoració general dels tallers per identitat de gènere, en una escala de 0 a 5 
(0= molt negativa, 5= molt positiva), n= 70



Interès pel 
temes treballats

Valoració 
general 

Participació 
del grup

Coneixements adquirits

Utilitat per 
acompanyar a altres

Influència en la 
meva vida personal

Les activitats i 
materials

5

4

3

2

1

Formacions a professionals
Valoració de les persones que van assistir a les formacions, en una escala de 0 a 5 
(0= molt negativa, 5= molt positiva), n= 12

4,24,24,53,23,7 3,84

El que més ha agradat…
La claredat i l'enfocament pràctic de la formació, especialment en relació amb la diversitat 
sexual i de gènere, la intersexualitat, l'ús de vídeos educatius i la mirada feminista de 
l'educació sexual.

Aspectes que cal millorar… 
Els aspectes que s’han assenyalat són que part del contingut resultava introductori o ja 
conegut per a algunes persones i la falta de temps per aprofundir. S'identifica com a necessitat 
principal disposar de més eines pràctiques i estratègies concretes per aplicar els continguts a 
l'aula i acompanyar l'alumnat.
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Formació a famílies i altres 
persones referents

Valoració de les persones que van assistir a les formacions, en una escala de 0 a 5 (0= molt 
negativa, 5= molt positiva), n= 11

Interès pel temes 
treballats

Valoració 
general 

Participació del grup

Coneixements adquirits

Utilitat per 
acompanyar a altres

Influència en la 
meva vida 
personal

Les activitats i 
materials

5

4

3

2

1

4,54,553,94,2 4,14,4

El que més ha agradat…
S'ha destacat especialment la narrativa i la naturalitat de la persona formadora, així com 
el fet que parlés des de l'experiència i no només des d'un enfocament teòric. També 
s'han valorat molt positivament els exemples reals, el debat, les preguntes de les 
famílies i les eines pràctiques.

Aspectes que cal millorar… 
La part més teòrica i alguns continguts repetitius s'han fet una mica llargs, especialment per 
als qui ja havien fet el taller anteriorment. A més, s'ha percebut que havia massa contingut per 
al temps disponible, la qual cosa ha obligat a anar amb presses.
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Nits més segures
Promoció de material de prevenció en àmbit lúdic-festiu per 
a persones joves.

27  entitats juvenils o sense ànim de lucre, que duen a terme activitats 
d'oci per a joves, han rebut el Kit del Plaer.

19  entitats han respost el qüestionari de valoració:
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La majoria de les persones joves que van participar 
en les activitats tenien entre 16 i 18 anys, seguides 

de les d'entre 18 i 25 anys.

La majoria de persones joves que agafen el Kit del 
Plaer són dones, entre un 60% i un 90% del total de 

persones joves.

Totes les valoracions de les persones joves, rebudes 
per les entitats, han estat molt positives.

Dijous del Plaer

La campanya #DijousDelPlaer és un projecte de difusió col·laboratiu del blog del Kit del Plaer. 
Punts juvenils i espais que treballen amb i per a joves comparteixen, a través dels seus 
comptes d’Instagram, continguts del blog.

Valoració general de les entitats i punts juvenils que han participat:

Molt positiva   5
Positiva   4
Ni positiva ni negativa 1
Negativa   0

100%

50%
40%
10%



5

4

3

2

1

Coneixements 
nous adquirits

Compliment de les 
expectatives

Utilitat per 
acompanyar a 

altres 

Aplicabilitat en 
el meu treball

Els mètodes 
didàctics 

Els textos de 
referència 

Els recursos 
pedagògics

Les càpsules 
audiovisuals

4,84,7 4,74,6 4,64,6 4,74,4
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Un projecte de sexualitats, educación sexual feminista

Pedagogies Contagioses
Pràctiques transformadores de l’Educació sexual

2   edicions realitzades al maig i al desembre 

105  respostes rebudes

4,8  valoració general del curs, en una escala de 0 
(molt negativa) a 5 (molt positiva)

Valoracions dels següents aspectes, en una escala de 0 a 5 
(0= molt negativa, 5= molt positiva), n= 105



Valoracions dels següents aspectes, en una escala de 0 a 5 (0= molt negativa, 5= molt positiva), n= 105

Alguns comentaris de les persones participants:

Ha estat molt bé, ja que s'actualitza i ensenya mètodes d'aprenentatges i com abordar algunes 
situacions. També ajuda a reflexionar sobre la meva situació, no només com a tallerista o 
formadora, sinó com a persona en el món.

La metodologia em va semblar genial, càpsules concretes amb suports gràfics, amb una durada 
que permet sostenir l'atenció i tenir ganes de fer la següent. Contingut específic i concret.

El disseny de la pàgina és molt agradable i la barra de progrés és molt orientativa. Moltes gràcies 
a totes per posar a la disposició d'una comunitat àmplia aquests continguts i aproximacions 
teòriques. El curs em va permetre bastir ponts o homologar escenaris d'acció a la meva feina.
Els cursos així ajuden que cada persona al seu ritme els pugui realitzar i a més amb moltes 
estratègies i recursos que són genials, ja que a vegades ens quedem en coses molt teòriques. 

(...) M'agraden molt els continguts actualitzats, moderns, crítics i des d'un enfocament des de la 
desigualtat cap a les competències emocionals. El curs incorpora aquests aspectes i és de veritat 
una formació que mereix ser realitzada, combinant orientacions metodològiques amb activitats 
pràctiques. 

El que més ha agradat... 

Els comentaris destaquen de forma reiterada l'aplicabilitat del curs, valorant especialment les 
eines concretes, els exemples reals, les dinàmiques i les propostes d'activitats que faciliten portar 
la teoria a l'acció. Ha agradat l'enfocament feminista, interseccional, LGTBIQA+ i integral, així 
com, la serietat, el respecte i la reflexió constant amb la qual s'aborden els temes. Les participants 
també destaquen la qualitat pedagògica, la claredat dels materials, la bona estructuració del 
curs i la proximitat i diversitat de les persones formadores.

Comentaris sobre aspectes que cal millorar 

Algunes persones participants han suggerit reforçar la web i els recursos, incorporant més 
materials audiovisuals, vídeos més curts i estructurats, presentacions en PDF, exemples pràctics i 
accés en diferit a seminaris. Oferir més aprofundiment en pràctiques, conceptes clau i 
corporalitat, i afegir continguts específics sobre violència sexual infantil i masculinitats. També 
s'ha proposat potenciar la participació a través d'eines digitals, fòrums i petits qüestionaris que 
acompanyin les càpsules.

L'adequació dels seminaris al grup de participants

La durada del curs

L’organització

4,7

4,7

4,6
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    Difonent Plaers
  Claus reflexives per a l’Educació sexual

2 ediciones realizadas en mayo y en septiembre de 2025

48  respostes rebudes

4,6 valoració general del curs, en una escala de 0 (molt negativa) a 5 (molt positiva)

Valoracions dels següents aspectes, en una escala de 0 a 5 
(0= molt negativa, 5= molt positiva), n= 48

Els recursos pedagògics

Les càpsules audiovisuals

Els textos de referència

Els mètodes didàctics

Aplicabilitat en el meu treball 

Utilitat per acompanyar a altres

Compliment de les expectatives 

Coneixements nous adquirits

1 2 3 4 5

4,3

4,7

4,6

4,5

4,5

4,6

4,7

4,8
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Valoracions dels següents aspectes, en una escala de 0 a 5 
(0= molt negativa, 5= molt positiva), n= 48

Alguns comentaris de les persones participants: 

Ha superat moltíssim les meves expectatives.

M'ha semblat molt interessant i completa la formació, oferint-me diverses eines que em 
facilitaran el meu dia a dia com a mestra d'Educació Primària.

M'ha agradat la proposta metodològica i les guies.

El que més m'ha agradat... Els vídeos fets per cadascuna dels integrants i els documents que 
els resumeixen.

El que més m'ha agradat... La visió sobre el plaer i la diversitat de cossos, orientacions, 
expressions i identitats.

El que més ha agradat 
A les persones que han participat els han agradat especialment els vídeos, els recursos oferts i 
la perspectiva feminista interseccional. Diverses persones han destacat els continguts sobre 
diversitat funcional.

Alguns aspectes que cal millorar 
Les persones paticipants han assenyalat que els agradaria que el curs durés més hores. Que 
els seminaris podrien millorar la seva estructura i participació, i que els materials podrien 
tenir altres formats a més del text. 

La durada del curs

L'adequació dels seminaris 
al grup de participants

L’organizació

5 

4 

3 

2 

1
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Quin tipus de suport has 
necessitat? 

Valoració del servei 

Definició de conceptes i marc teòric: 25%

Planificació i disseny de fases: 62%

Eines pràctiques: 13%

El suport rebut: 4,9

Els documents i materials aportats: 4,9

La pàgina web: 4,6

100500
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Valoració de las 
càpsules formatives

0

1

2

3

4

5

Comentaris 

En general m'ha obert una nova finestra des d'on contemplar l'avaluació...

Aquesta mini-formació ha superat les meves expectatives. 

M'agradaria aprofundir en l'aplicació dels continguts i coneixements en la meva pràctica 
professional quotidiana... però soc conscient que això requereix més temps.

Crec que intentaré integrar l'avaluació perquè m'ajudarà a omplir de sentit la tasca professional i 
també perquè és un repte. 

La idea és agafar aquesta mirada que m'heu donat i contemplar la intervenció des d'aquí, i anar 
veient com puc concretar.

Exemples i materials compartits: 5
Utilitat dels continguts per a la feina: 5

Coneixements nous: 4,5
Interès pels temes treballats: 5

Facilitat per participar: 4
Valoració general: 4,9

Valoracions dels següents aspectes, en una escala de 0 a 5 
(0= molt negativa, 5= molt positiva), n= 12

5 5 5 44,5 4,9



Tots els formularis han estat creats amb software libre, gràcias a Liberaforms.org

La maquetació ha estat realitzada per Alejandra Sánchez Robledo.

Amb el suport de:


